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Protokol o zpětném zaslání zboží
Formulář pro výměnu nebo vrácení zboží

	Požaduji (zaškrtněte):

	    Výměnu zboží

	    Vrácení peněz na účet

	    Vrácení peněz poštovní poukázkou

	    Reklamaci


Jméno, Příjmení:







Ulice, č.p.:






PSČ – Město:






Telefon:








E-mail:







Bankovní spojení:







Číslo objednávky:






Číslo daňového dokladu:






Vrácené zboží:

	Kód zboží
	Název zboží
	Množství ks
	Cena za ks

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


V případě výměny zboží požaduji toto zboží:

	Kód zboží
	Název zboží
	Množství ks
	Cena za ks

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY:
Pokud byla kupní smlouva uzavřena pomocí prostředků komunikace na dálku, má spotřebitel v souladu s § 1829 občanského zákoníku (zákon č. 89/2012 Sb.) právo zakoupené zboží vrátit bez udání důvodu, a to  14 kalendářních dnů od data převzetí zboží. Nárok má i v případě, že objednávku učiní po internetu s osobním odběrem. Při zaslání peněz poštovní poukázkou účtujeme 50 Kč (poplatek poště), zaslání na účet je zdarma. Splatnost této vrácené částky je do 14 dnů od doručení zboží zpět prodávajícímu www.eliher.cz. Náklady spojené s vrácením zboží hradí kupující. Další podmínkou je, že zboží takto vrácené není poškozené a nebylo použito.

Zboží nezasílejte na dobírku. Takto zaslané zboží nebude přijato.
Místo a datum: 
………………………………..

Podpis:

………………………………..
velkoobchod elektromateriálem a osvětlovací technikou


ELIHER s.r.o., Fáblovka 403, 


Pardubice – Staré Hradiště 533 52
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-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

IČO:    25948024


Bankovní spojení:



Tel.: 466 799 440

        DIČ:  CZ25948024
č.ú. 5004874007/2600
e-mail: eliher@eliher.cz
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